INSTITUICAO ASSISTENCIAL CRISTA
LAR MAE MARIANA

Oficio N°76 /2023

SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSITENCIA E DESENVOLVIMENTO SOCIAL

A/C SECRETARIO LUIZ FELIPE DA SILVA ESTEVES

Vimos por meio desta, protocolar relatério de atividades circunstanciadas de
outubro de 2023 referente ao termo de Colaborag¢do do edital N2 036/2022, com objeto de
servico de protecdo especial de alta complexidade, acolhimento institucional para idosos —
modalidade Il, conforme documentacao em anexo.

Agradecemos e reiterando o propdsito de bem servir a nossa comunidade,
subscrevemo-nos.

Atenciosamente.

Po3, 31 de outubro de 2023.

Vinia Lazaheo
Presidente Voluntaria
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INSTITUICAO ASSISTENCIAL CRISTA
LAR MAE MARIANA

RELATORIO CIRCUNSTANCIADO DAS
ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

Outubro de 2023

Conveniado: Instituicdo Assistencial Crista Lar Mae Mariana
Enderego: Rua Monte Castelo, 116 — Biritiba — Pod — CEP 08562-460/ SP.
Segmento conveniado: Acolhimento Institucional de Idosos

Meta de atendimento Atual: até 50 idosos

N 2 de atendimentos: 46

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS:

Descrigao das Atividades - ENFERMAGEM
¢ Reunido e discussdo de casos com a equipe multidisciplinar:

O

Fisioterapeutas, Educadora Fisica, Enfermeira, Psicélogo e Assistente
Social/Coordenadora;

e Participacdo em atividades externa com o0s idosos:

o

Igreja Quadrangular;

e SAE (Sistematizagdo Assisténcia Enfermagem);

@)

O OO O O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0ODO0ODOO0OODOOOOoOOOoOOoOoo o

Higienizacdo das unhas (corte);

Oferta de agua conforme prescri¢do da nutricionista ou s/n;

Auxilio nas refeicoes e estimulo prépria a degluticéo;

Encaminhado ao banho de sol acompanhado pela equipe de cuidadores;
Acompanhamento em consultas ambulatoriais;

Medicado conforme prescricdo medica;

Realizados curativos pelo (enfermeiro) de baixa e média complexidade;
Realizado banho de aspersao;

Realizado banho no leito s/n;

Organizacdo do expurgo;

Realizada anotacao de enfermagem;

Realizados procedimentos invasivos pelo enfermeiro pos prescricdo médica;
Higienizacdo em bolsa de colostomia e troca s/n;

Organizacdo do posto enfermagem;

Limpeza concorrente cama dos idosos;

Estimulado as atividades ocupacionais;

Realizado troca de fralda de 4/4 ou s/n;

Realizada higiene intima s/n;

Manter privacidade ao idoso quando necessario;

Observar e trocar vestimenta quando sujo ou s/n;

Manter descarpack sempre visivel e montado;

Observar sempre ao descarte de lixos infectantes (saco branco);
Acolhimento e receptividade de novos idosos;

Plano de acao;
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Anotar controle de sinais vitais;

Atentar se para qualquer alteracdo de comportamento do idoso
Relatar sempre ao enfermeiro evidencia alterado;

Aprazar medicagdes conforme prescri¢cdo medica;

Atentar se para validades de medicGes;

Atentar se para vias de medicacdo (CPM);

Realizar cuidados e prevencédo de quedas;

Estimular os idosos a vida social;

Incentivar atuacédo da equipe multidisciplinar;

Monitorizar e registrar entrada e saida de medi¢des psicotropicas (enfermeiro);
Realizar separac6es de psicotropica (enfermeiro);

Realizar mudanca decubito em 3/3 horas;

Atentar-se par o uso do Hamper;

Atentar-se par integridade da pele;

Realizar lavagem das méos antes e pos-procedimentos;

O O OO OO OO O0OO0OO0OO0oOO0o0OO0OO0

Dados sobre 0s idosos
Graus de Complexidades - Observando que para classificacdo dessas complexidades foi
usado os seguintes critérios:

e Autdnomo — E todo idoso que tem por si s6 realizar suas necessidades, fisica e motora
sem nenhuma dependéncia de auxilio;

e Nivel 1 — E todo idoso que necessita de pouco auxilio dos cuidados por ter boas
mobilidades motoras e facilidades por desenvolver suas necessidades proprias em sa
consciéncia;

e Nivel 2 — E todo idoso que desenvolve um déficit de locomog&o, visual ou até mesmo
falta parcial de um membro anatémico da espécie (Amputacéo);

e Nivel 3—E todo idoso de pronta dependéncia dos cuidados integral, sendo ele um idoso
mantido em cama ou até mesmo resisténcia de locomocao considerando assim um termo

de (Acamado).
Grau de complexidades
Grau Quantidade %
Masculino | Feminino | Total | Comprometidos
Autobnomo 5 6 11 23,92
Nivel. 1 7 3 10 21,75
Nivel. 2 8 9 17 36,95
Nivel. 3 4 4 08 17,49
Total 24 22 46 100

Idosos acolhidos — Masculinos (01) e femininos (00)
Obitos — Masculinos (00) e femininos (00)
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CONSULTAS E EXAMES

Consultas Externas Consultas P.S (Pronto Socorro) Saida Consultas Internas

N Said Said i
ome alda Destino Especialista alda Destino Especialista Médico Tlp? df
Avaliacao

Adinalva Angélica
Antdnia Eugenia
Antdnia Pereira Costa 17/10/2023 | Dr. Mario Sales | Consulta Clinica
19/10/2023 Hosp. Sdo Paulo Anestesista
Albina de Campos Favacho | 27/10/2023 Hosp. Sdo Paulo Oftalm. Glaucoma
31/10/2023 CEME/ Poa Cardiologista

Altair Fernando de Oliveira

Aroldo Pereira dos Santos
Clemente Rocha Rodrigues

Conceicdo Franco
Carlos Alberto
Dorival Barreto 17/10/2023 | Dr. Mario Sales | Consulta Clinica
L . Aval. de

Eudacio Giroto Munhoz 30/10/2023 | Dr. Mario Sales Acolhimento
Eliana Ribeiro de Lima 19/10/2023 | Dr. Mario Sales | Consulta Clinica
Elio Duarte Francga 11/10/2023 Cardiologista Santa casa Mogi
Eleon Oliveira Rodrigues 25/10/2023 UBS Calmon Viana Odontologia
Felix Moura
Helena Gomes
laura Ledy
Joanna Toth
Jodo Aparecido Pongelupe 05/10/2023 | Dr. Mario Sales | Consulta Clinica
Jodo Luiz de Souza
Jodo Pedro Moreira
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Luiz L. Gongalves

Luiza M. de Vasconcelos

02/10/2023

Dr. Mario Sales

Consulta Clinica

25/10/2023

Santa Casa Mogi

Oftalmologista

17/10/2023

Dr. Mario Sales

Consulta Clinica

31/10/2023

Santa M. Itaim

Vascular

19/10/2023

Dr. Mario Sales

Consulta Clinica

Lindaura Barbosa

Leonilda Pereira da Silva

Lourivaldo Jesus de S

25/10/2023

Deliberato Poa

Ex. Laboratoriais

Lucia Inez Martins da Silva

Luiz Vicente Santos

Maria Elza S. de Oliveira

Manoelito Correia da Silva

Manoel Alves nogueira

06/10/2023

Dr. Mario Sales

Consulta Clinica

Mario G. da Silva

Marizete Barreto

17/10/2023

Dr. Mario Sales

Consulta Clinica

Maria de Lourdes T.de A.

Mario da S. Fernandes

17/10/2023

Dr. Mario Sales

Consulta Clinica

Maria Alves

14/10/2023

H. Sdo Marcos

SAMU
Emergéncia

24/10/2023

Dr. Mario Sales

Consulta Clinica

Internacdo até dia 24/10/2023

Nancy Buonacielo

17/10/2023

Dr. Mario Sales

Consulta Clinica

Nelson Maziero

02/10/2023

AME/Borroul

Cirurgia Plastica

21/10/2023

H. Medina

Urgéncia

17/10/2023

Dr. Mario Sales

Consulta Clinica

04/10/2023

Santa Marcelina . itag

TC Créneo

16/10/2023

AME Borroul

Cirurgia Plastica

Olga Enéas Ximenes

Pedro Cipriano da Silva

11/10/2023

Santa Casa Mogi

Cardiologista

Roberval B. de Vasconcelos

17/10/2023

Dr. Mario Sales

Consulta Clinica

Sumio Hirata

Sinval Rodrigues

Teresinha de Souza

Vera L. Pereira Ferreira

Zulene S. Carvalho

Total de Consultas

12

02

15
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Dados sobre a equipe

Escala em dimensionamento de pessoal
. Plantdo par Plantao impar
Funcao Diurno | Noturno | Diurno | Noturno
Técnico de Enfermagem 1 0 0 0
Cuidadores 4 2 5 2
Total 5 2 5 2

DIA DE PODOLOGIA - CUIDADO HUMANIZADO
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Descri¢cao das Atividades — FISIOTERAPIA

Atendimento fisioterapéutico individual — Prescrito a cada paciente conforme sua
necessidade e/ou patologia onde utilizamos de diversas técnicas fisioterapéuticas. Os
atendimentos sdo prestados na sala da Fisioterapia, nos quartos ou nas alas externas de
acordo com as necessidades a serem trabalhadas;
o Nesse més tivemos a participacdo de 40 idosos no atendimento fisioterapéutico
individual e/ou grupo, o que representa um total de 87% e 6 idosos recusaram
ou ndo foram atendidos o que representa o valor restante de 13%.
o Ao total foram realizados 220 atendimentos neste periodo.

o Importante ressaltar que todos o0s idosos da instituicdo sdo incentivados a
participarem dos atendimentos fisioterapéuticos individuais ou em grupo.
Atendimento fisioterapéutico grupo — Atividade que tem como objetivo estimulo

social, cognitivo, sensorio motor e funcional,
Avaliacao fisioterapéutica — Aplicada aos novos abrigados, ¢ uma ferramenta
fundamental para o diagnostico cinético funcional, ela ajuda a tracar os objetivos a
serem alcancados de forma segura e efetiva;

o Quando necessario.

Obs.: Os atendimentos fisioterapéuticos individuais tém como objetivo especifico
manter e/ou aumentar forca muscular, flexibilidade, melhorar equilibrio e coordenacao
motora, promover analgesia. Como objetivo geral prevenir risco de quedas, promover
independéncia funcional e socializacdo, permitir que o idoso mantenha boa qualidade
de vida dentro das limitagdes que a patologia ou idade lhe impde, sempre procurando
atender o paciente com respeito, carinho e dedicacao.

Evolucéo e organizagdo — Rotina diaria que visa registar as evolugdes dos idosos em
prontudrios fisioterapéuticos e organizacao do setor de forma a manter a eficacia nos
atendimentos prestados, realizado também higienizacdo dos equipamentos apds a
utilizacao deles;

Reunido e discussdo de casos com a equipe multidisciplinar — Com o setor da
Enfermagem, Educadora Fisica, Psicologia e Assistente Social, além de discussdes de
casos sempre que necessario, com o setor especifico;

Atividade para comemoracdo dos 50 anos do Lar: — Realizado tratamento estético
nas idosas, além de maquiagem e penteados promovendo um momento de descontragédo
e bem estar além de socializar os idosos em meio aos convidados.

Trabalho Voluntario — Acompanhamento de dois voluntariados:

o Contamos durante esse més com a prestagdo de servico voluntario de um
profissional da Fisioterapia, ajudando na qualidade dos atendimentos prestados
pelo setor. Os mesmos realizam os atendimentos por quatro horas, duas vezes na
semana.
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o Podologia: Acompanhamento de grupo de podélogos em conjunto com equipe
de enfermagem auxiliando na organizacdo da sala, recepc¢do dos voluntérios e
organizacdo dos pacientes que iriam passar pelo atendimento;

e Participacdo em atividades externa - tem como intuito em acompanhar os idosos em
passeios, atividades e eventos coletivos, visando a integracdo deles na comunidade,
diminuicao do risco de depressdo e da sensagdo de soliddo:

o Quando necessario.

ATENDIMENTO INDIVIDUAL
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Descri¢do das Atividades — EDUCACAO FiSICA

Exercicios Supervisionados de Capacidades Funcionais — O objetivo geral desse
atendimento é promover qualidade de vida, condicionamento fisico, prevenir e
reabilitar as comorbidades através da pratica dos exercicios fisicos;

o Os exercicios sdo adaptados de acordo com o quadro clinico e peculiaridades de

cada paciente, no entanto, a proposta de trabalho se manterda baseada nos
preceitos: fortalecimento muscular global e especificos dos mausculos
estabilizadores das principais articulagdes, com objetivo de reduzir quadros
sintomaticos de algias e quadro de sarcopenia. Ademais, aprimorar as
capacidades cardiorrespiratéria, coordenativas e de equilibrio; além de
contribuir no processo de emagrecimento.

No més de setembro houve a participacdo de 42 idosos nas atividades realizadas
pela profissional de educacéo fisica o que representa 91,30% dos idosos e apenas
4 pacientes recusaram atendimentos. Assim, foram realizados 263 atendimentos.

Atendimento em Grupo — O treinamento em grupo é composto por exercicios
multicomponentes (TMC) e proprioceptivos, este trabalha diferentes habilidades e
capacidades em uma Unica sessdo, combinando modalidades de exercicios distintos
(forca, flexibilidade e resisténcia muscular, resisténcia aerobica, equilibrio,
agilidade e coordenagdo motora), a fim de promover estimulagéo cognitiva e motora
simultanea, possibilitando o atendimento de curta duracdo e possivel melhora de
funcionalidade de idosos residentes de ILPI.

o O atendimento em grupo é realizado em quartetos ou quintetos com 0s idosos

funcionais e que deambulam com apoio, duas vezes por semana, tendo cada
sessao a duracdo de 30 minutos sendo precedida de uma triagem dos sinais vitais.

Atendimento Individualizado: Nesse tipo de atendimento tém sido realizados
exercicios especificos com idosos dependentes e/ou que ndo aderiram ao atendimento
com o grupo disponibilizado. Assim, sdo realizadas 3 sessdes semanais por 30 minutos.

o HandGrip — O exercicio de preensdo manual isométrica € um método

alternativo para melhorar os pardmetros cardiovasculares em pacientes com
patologias e comorbidades diversas, uma vez que auxilia na dilatacdo mediada
por fluxo em pacientes com Doenca Arterial Periférica, melhorando a funcéo
endotelial; e em pacientes hipertensos, reduzindo os niveis presséricos. O
protocolo sugerido para essa populacdo é a realizacdo de 3 sessdes por semana,
composto por 4 séries de 2 min de contra¢do isométrica com 30% da contragdo
voluntaria maxima com o braco dominante e descanso passivo de 4 minutos
entre as series.

Acompanhamento nas sessdes de Quiropraxia - Dores musculoesqueléticas sdo uma
das principais causas de incapacidade fisica no mundo, principalmente a lombalgia nos
idosos. Assim, a quiropraxia tem sido uma ferramenta terapéutica recomendada pela
OMS. A quiropraxia realiza o diagndstico, tratamento e prevencdo de alteracdes do
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sistema neuro musculoesquelético nas condigdes de saude em geral, por meio de
técnicas manuais — ajustame4ntos e manipulacéo articular.

o Apos as avaliacdes fisicas e cinético-funcionais realizadas pela fisioterapeuta e
pela profissional de educacdo fisica, os idosos com lombalgia foram
encaminhados para as sessdes de Quiropraxia e Massoterapia 1x/semana.

o No més de outubro foram atendidos 17 idosos, mantendo o acompanhamento
semanal e/ou quinzenal de acordo com o caso clinico.

e Organizagdo — Descricdo da rotina diaria de avaliagBes e tabulagdo dosresultados
para posterior compara¢do em prontuarios.
¢ Reunido e discussado de casos com a equipe multidisciplinar:
o Psicélogo, Educadora Fisica, Enfermeira, e Assistente Social/Coordenadora;

{M} RELATORIO DE ATIVIDADES MENSMC;{W
DIA DESCRICAO
01/set Atendimento em grupo - Idosos funcionais e que deambulam com apoio

Atendimento individualizado dos idosos (Central)

03/set | Ativ. EXTERNA: Jogo Corinthians X Palmeiras - ITAQUERAO

04/set | Atendimento em grupo - Idosos funcionais e que deambulam com apoio

Atendimento individualizado dos idosos (Central)

Laleh Acompanhamento QUIROPAXIA

06/set | Atendimento em grupo - Idosos funcionais e que deambulam com apoio

11/set | Atendimento em grupo - ldosos funcionais e que deambulam com apoio

Atendimento individualizado dos idosos (Central)

L2t Acompanhamento QUIROPAXIA

13/set | Atendimento em grupo - Idosos funcionais e que deambulam com apoio

Atualizagdo dos Prontuérios
14/set | Preparacdo relatério QUIROPRAXIA
Decoracao festa 50 anos do lar

15/set | Atendimento individualizado dos idosos (Central)

16/set | Atendimento em grupo - ldosos funcionais e que deambulam com apoio

18/set | Atendimento em grupo - Idosos funcionais e que deambulam com apoio

19/set | Ativ. EXTERNA: Compra dos materiais para a decoragdo da festa 50 anos

20/set | Atendimento em grupo - Idosos funcionais e que deambulam com apoio

Atendimento individualizado dos idosos (Central - Alphaville)

22/t | pealizacio PIA e relatério mensal

23/set | Atendimento em grupo - Idosos funcionais e que deambulam com apoio

25/set | Atendimento em grupo - Idosos funcionais e que deambulam com apoio

Atendimento individualizado dos idosos (Central)

e Acompanhamento QUIROPAXIA

27/set | Atendimento em grupo - Idosos funcionais e que deambulam com apoio

29/set | Atendimento individualizado dos idosos (Central)

30/set | Atendimento em grupo - Idosos funcionais e que deambulam com apoio

10
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GRUPO - DIA DAS CRIANCAS
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Descrigao das Atividades — SERVICO SOCIAL.
e Acolhimento;

o

Neste més de outubro, realizamos visita técnica de acolhimento para a
demanda encaminhada via CREAS

Acolhemos no dia 30/10/2023 o idoso Eudacio Giroto Munhoz como
medida de excepcionalidade

e Acompanhamento dos usudrios e familias — Com vista de aproximacdo e

fortalecimento de vinculo;

©)

Permanecemos com medidas sanitarias de seguranca; recomamos as visitas
presenciais respeitando as regras que se segue: Um familiar apenas por
semana, com tempo de permanéncia de 1 hora, nos horarios estabelecidos
das 13h00min as 17h00min horas de segunda-feira a domingo
Retornamos com as visitas aos finais de semana.

Realizamos em paralelo a pactuagdo com familiares e /ou amigos dos idosos
para saidas de final de semana, com o objetivo de resgatar e fortalecer os
vinculos afetivos.

e Atendimento qualificado e escuta aos idosos;

o

o

Realizei neste més escuta qualificada de 20 idosos para tirar dividas sobre
assuntos diversos

Atendimentos telefénicos — Solicitacdo de vagas /esclarecimentos- Realizei
50 atendimentos telefonicos de solicitagdo de vagas de acolhimento e
encaminhamentos diversos.

e Articulagdao com a rede Socioassistenciais — CRAS e CREAS;

o Realizado através de oficios e Email
Observagdes importantes : A articulacdo com a rede é extremamente
importante ,nesse sentido deixo aqui registrado a auséncia do CREAS nas
discussoes dos casos encaminhados. Quando firmamos a parceria com o
municipio foi pactuado no Plano de Trabalho que fariamos de forma
sistematica a discussao dos casos.
Este Relatério representa o més de outubro e até o momento n3o houve
nenhuma reunido presencial ou virtual com o CREAS para discussao de
Casos.

¢ Reunides;

o Equipe multidisciplinar — Continuamente de forma individualizada por
setor.

o Discussdes de Casos — Equipe multidisciplinar- Quinzenais.

o Discussdo sobre regras Institucionais com a Diretoria. Quintas-feiras.

o Reunides do CMAS — Comissao da conferéncia e Reunides ordinarias
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e Visitas de Monitoramento do Servigo
o Realizou-se no dia 30/10/2023
¢ Elaboragao do plano de trabalho — Elaboracdo de Plano de trabalho para celebracao
de Termo Fomento Estadual
e Elaboracgdo de Instrumentais — Relatorios técnicos e oficios;
¢ Organizagao das documentagoes:
o Relacionadas ao Servigo Social e documentagdes diversas

e Mediagdo de conflitos — Gerados entre os idosos;
o Realizado de forma continua.

e Parceria com o cuidador de referéncia de aproximacao e fortalecimento de vinculo;
o Realizado de forma continua.

¢ Elaboragdo e planejamento;

e Execu¢do dos Eventos — com o apoio da equipe multidisciplinar; Neste més
realizaremos 05 atividades de integracdo social e comunitaria - tem como intuito
em acompanhar os idosos em passeios ou acdes internas , visando a integracdo
deles na comunidade;

v" Aniversariantes do més — Atividade desenvolvida mensalmente ,com objetivo
de celebrar a vida dos idosos e funcionarios da Instituicao

v' Comemoracdo dos 50 anos do Lar M3e Mariana

v Passeis a Igreja Matriz da cidade— Atividade religiosa : O objetivo principal é
garantir a liberdade religiosa dos idosos e realizar integracdo social e
comunitaria

v Integracdo social e comunitaria : Atividade externa realizada na Igreja
guadrangular. A atividade esta sendo realizada todas as quintas -feiras. A acao
tem como objetivo garantir o acesso dos idosos em espacos publicos ou
privados ,proporcionando integracdo social e comunitaria

v/ Passeio em comemoracdo ao més internacional do idoso — A atividade
proporcionou integrar os idosos a comunidade local

e Capacitac¢ao Profissional- ndo houve

e Previdéncia Social; Cartério forum; Rede Bancaria e hospitais;

o Realizado Visita semanal a Idosa Maria Alves no hospital Regional Ferraz
de Vasconcelos, hospitalizada desde o dia 15/10/2023 e no dia
26/10/2023 obteve alta hospitalar
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INTEGRAGCAO SOCIAL
LAZER
UM DIA ESPECIAL
50 ANOS DO LAR MAE MARIANA
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INTEGRAGAO SOCIAL E COMUNITARIA NO LAR
DIA DE TRIBUTO AO RAUL SEIXAS
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Descrigao das Atividades — PSICOLOGIA.

Acolhimento — O servico de acolhimento é realizado por meio de entrevistas
semiestruturada com o idoso e seus familiares com o objetivo de conhece-los
previamente. Para isso, € realizado uma avaliacdo de rastreio cognitivo com o idoso, a
fim, de identificar possiveis patologias pré-existentes;

o Eudécio Giroto Munhoz.

Acompanhamento individualizado — Consiste em realizar escuta qualificada ao idoso
que traz uma queixa pessoal que necessite de uma intervencdo imediata ou de
meédio/longo prazo, bem como o acompanhamento de idosos recém acolhidos;

o Esse més foram atendidos 15 idosos com queixas pontuais de intervencéo
imediata e 3 idoso para acompanhamento de medio e longo prazo;

o No acompanhamento de novos idosos consiste em atender com as metas
estabelecidas no PIA (Plano Individual de Atendimento) que nesse més
contemplou 5 idosos (Eudacio Giroto Munhoz, Aroldo Pereira dos Santos, Luiz
Laurindo Gongalves, Luiza Maria de Vasconcelos e Roberval Bezerra
Vasconcelos), dentro do prazo dos 6 meses estabelecidos para o
acompanhamento.

Mediagéo de conflitos — Gerado por idosos

o Realizado de forma continua;

Levantamento das relacGes sociais e de integracdo dos idosos — Levantamento
consiste em observacdo e escuta de relatos do convivio social entre os idosos, com
intuito de compreender a relagéo entre eles, seja ela positiva ou negativa, e compreender
as dificuldades existentes, a fim de estabelecer ou fortalecer os vinculos, quando
possivel, respeitando a individualidade de cada idoso com o objetivo de proporcionar
integracdo social e comunitaria e mediacédo de conflitos;

Visitas e didlogos com os idosos nas areas da instituicdo — Tem como objetivo realizar
escuta qualificada, com intuito de trazer alternativas para ressignificar situacdes que
tragam sofrimento e manter/criar vinculos com os idosos;

Acompanhamento das frequéncias de visitas feitas aos idosos — Realizado
mensalmente de forma a acompanhar a qualidade quantitativa e qualitativa das visitas e
mensura-las por meio de graficos a fim e poder melhor compreender e fazer uso da
informacdo quando necessario, bem como, intervir junto ao familiar ausente; com
intuito de aproximar e fortalecer os vinculos afetivos;

o Fortalecimento de Vinculos — Devido ao momento atual as visitas se
encontram restritas/limitadas e as ligacdes em video auxiliam na necessidade de
contato com um familiar mais distante;

= Realizado quando solicitado;
Cine pipoca — Atividade semanal realizado com filmes previamente escolhidos que
atendam e tragam ao idoso um momento de entretenimento e reflexao;

o Este més foram passados os seguintes filmes: 1) Jean Charles, 2) O milagre de
Tyson, 3) Uma aula de harmonia;
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o A presenca por sessdo em média é de 11 idosos, 0 que representa 24,44% dos
nossos idosos durante as sessfes de cinema.
Realizacdo de atividades religiosas — Devido ao momento atual, percebeu-se a
necessidade dos idosos em manter atividades religiosas, mas de forma virtual uma vez
por semana. Alternando as crencas e credo de cada idoso.
Participacdo em atividades e eventos — Tem como intuito em acompanhar os idosos
em passeios, atividades e eventos coletivos visando a integracdo deles na comunidade;

o lgreja Matrix de Po4;

o Quiropraxia na academia Acquamil;

o Praca dos Eventos — comemoracao ao dia do idoso;

o Residéncia Inclusiva.

Reunido e discussdo de casos com a equipe multidisciplinar:

o Psicélogo, Educadora Fisica, Enfermeira, e Assistente Social/Coordenadora;
Atendimento/Orientacdo aos funcionarios — Servico aberto aos funcionarios para a
escuta e orientagdo. Quando necessario € realizado intervencdes com o objetivo de
minimizar conflitos e incentivar o relacionamento interpessoal entre funcionarios;

o Duas orientacdes pontuais.

Avaliacdo de Setores — Atividade realizada quando existir a necessidade por parte da
instituicao;

o Quando necessario.

Entrevistas de candidatos a cargos diversos — Atividade realizada quando existir a
necessidade por parte da instituicéo;

o Auxiliar de Limpeza;

o Cuidador.

Elaboracdo de Instrumentais e Projetos — Consiste em criar, elaborar e, quando
necessarios, readaptar documentos ja existentes com objetivo de atender demandas
especificas da equipe multidisciplinar e projetos sociais voltados aos idosos e a
instituicao;

o Atualizagdes do “Controle Geral” para a equipe multidisciplinar;

o Documentos diversos — Sempre que necessario;

Gerenciamento e controle da rede social institucional — Instagram Institucional —
@larmaemariana;

Acompanhamento em pesquisas e estagios — Atividade previamente solicitada por
alunos ou pesquisadores na area da psicologia.

o 2x Estagios ja iniciados.
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ASSISTINDO A GRAVACAO DA GLOBO
REPORTER NA NOSSA INSTITUICAO
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) TRABALHO EM CONJUNTO
COM AS ESTAGIARIAS
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GARANTINDO A LIBERDADE RELIGIOSA
IGREJA MATRIX DA CIDADE ( catélica)
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FORTALECENDO VINCULOS
ZULENE COM SEU FILHO
RODRIGO
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Descri¢do das Atividades — NUTRICAO E DIETETICA

e Elaboracéo de cardapios — Com base nas diretrizes do diagnéstico de nutricdo e a
distribuicdo de macro e micronutrientes para os idosos sendo realizado
semanalmente:

o Pratos dos desejos — Recebemos informagdes dos prdprios idosos sobre 0s
seus desejos alimentares e assim, realizamos obtendo uma forma de trazer
bem estar pessoal e recuperar/ manter memoria afetiva do seu paladar;

o Cardapios especiais de comemoracdes — Dependendo do més e do dia
festivo/comemorativo, exemplo més de outubro no dia 13/10/2023
comemoramos 0s aniversariantes, com bolo, salgados como coxinha, kibe,
bolinha de queijo e bolinho de bacalhau e suco natural,

o Reaproveitamento de alimentos — Proximo a validade dos alimentos,
promovendo também a reducdo de desperdicios, sobras e restos, novas
receitas sdo utilizadas em sopas, caldos, geleias a até compostagem no intuito
de reduzir gastos financeiros com alimentagéo;

e DoacOes diversas - recebimento de doadores diversos (empresas, Instituicoes,
Pessoas fisicas), coordenando as atividades de recebimento e armazenamento dos
alimentos;

e Supervisdes e treinamentos:

o UNIFORMIZACAO: a) Uniformes completos, de cor clara e escura, bem
conservados e limpos e com troca diaria utilizacdo, somente nas
dependéncias internas do estabelecimento; b) Os sapatos devem ser
fechados, em boas condicdes de higiene e conservagdo. Devem ser usado
meias; (ndo estd em conformidade com a legislacdo vigente); ¢) O uso de
avental plastico deve ser restrito as atividades onde ha grande quantidade de
agua, ndo devendo ser utilizado préximo ao calor; d) N&ao utilizar panos ou
sacos plasticos para protecdo do uniforme; €) Nao carregar no uniforme:
canetas, lapis, batons, escovinhas, cigarros, isqueiros, reldgios, éculos e
outros adornos;

o Supervisionar as atividades de selecdo de fornecedores, procedéncia de
alimentos doados bem como sua compra, recebimento e armazenamento;

o Supervisdo do controle de estoque de ndo pereciveis, limpeza e descartaveis;
Orientar a higienizacdo pessoal dos manipuladores como manter as unhas
curtas, sem esmalte ou base, ndo usar adornos tais como anéis, colares,
pulseiras;

o Orientar e supervisionar a distribuicdo de dietas orais e enterais, verificando
0 percentual de aceitacéo e tolerancia alimentar;

o Orientar e supervisionar as atividades de pre-preparo, preparo, distribuicéo e
transporte de refeices e/ou preparacoes;

o Monitoramento das atividades de fornecedores e procedéncia dos alimentos;
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o Treinamento com dindmicas aplicado as colaboradoras da cozinha,
abordando temas especificos (higienizacdo, empatia, textura, limpeza,
normas, uso de EPIS, dietas modificadas, e outros), dessa forma objetivamos
melhorar a fluidez do dia a dia e manté-las sempre atualizadas;

e Avaliacdo dos idosos:

o Quando necessario;

o Registrar em ficha anamnese de cada idoso a prescricdo dietética e a
evolucdo nutricional, de acordo com protocolos preestabelecidos pela
Instituicdo Assistencial Cristd Lar Mae Mariana;

o Registro: consiste de anotagdes em planilhas e ou documentos, apresentando
data e identificacdo do funcionario responsavel pelo seu preenchimento;

o Relatério técnico de ndo conformidades e respectivas acfes corretivas,
impeditivas da boa pratica profissional e que coloquem em risco a saude
humana, sendo encaminhado ao superior hierarquico;

e Elaboracédo da escala:
o Meés de referéncia; outubro 2023
e Acompanhamento da limpeza e organizacdo — Cozinha, dispensa interna e
externa, limpeza de freezers, equipamentos, realizada pelo colaborador de auxiliar
de cozinha;

o ORGANIZACAO DO ESTOQUE NO CONTROLE DE QUALIDADE:
verificacdo da data de validade, organizando os alimentos por ordem,
passando na frente 0s que vencem primeiro

o MEDIDA DE CONTROLE: Procedimento adotado com o objetivo de
prevenir, reduzir a um nivel aceitavel ou eliminar um agente fisico, quimico
ou bioldégico que comprometa a qualidade higiénico-sanitéria do alimento;

= Acompanhamento da limpeza e organizacdo - Cozinha, dispensa
interna e externa, limpeza de freezers, equipamentos, realizada pelo
colaborador de auxiliar de cozinha;

= Controle de higiene ambiental, utensilios e equipamentos;

= Supervisdo do controle de estoque de ndo pereciveis, limpeza e
descartaveis;

» Limpeza da cozinha;

» Residuos: materiais a serem descartados;

e Organizacao de eventos internos e externos — Atividade realizada com os idosos;
o Cinema, todas as quintas-feiras (com pipoca e suco natural);

o Organizagdo e preparos para o aniversariante do més com bolo, salgados
como coxinha, bolinha de queijo, kibe e suco natural;
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CAFE DA TARDE AFETIVO — DIA DE
BOLOS DA YOVO

ALIMENTACAO
BALANCEADA E NUTRITIVA
TODOS OS DIAS
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RELATORIO MENSAL DE ACOMPANHAMENTO E SUPERVISAO
SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA IDOSOS

Outubro 2023
Nome da Institui¢ao: Instituicao Assistencial Crista Lar Mae Mariana
Capacidade maxima de Atendimentos: 50
e 1l-Informacgdes sobre os atendimentos:
Indicad Faixa Etari n 60a65anos |66a70anos |71 oumais Soma
ndicadores - Falxa tiaria € genero Mas | Fem. | Mas | Fem. | Mas | Fem. | Total
N° de idosos que vieram do més anterior 05 03 03 04 15 15 45
N° de idosos desligados no més 00 00 00 00 00 00 00
N2 de idosos que entraram no més 00 00 00 00 01 00 01
Total de atendidos no més 05 03 03 04 16 15 46
e 2-Motivo do Acolhimento.
Conflito Familiar 00
Sem referéncia Familiar 00
Situacdo de abandono e risco 01
Dificuldade econ6mica para o cuidado pessoal 00
Vulnerabilidade Social em razdo da condi¢cdo pessoal 00
Obito do cuidador responsavel 00
Vitima de Negligéncia — Maus Tratos 00
Situacao de Rua 00
e 3-Motivos de Saida
Obito 00
Retorno a Convivéncia Familiar 00
N3o adaptacdo ao acolhimento 00
Transferéncia de Instituicdo 00
Fora dos critérios da Instituicdo 00
e 4-Tempo de Permanéncia
Até seis meses 05
Sete meses a um ano 18
Dois a quatro anos 09
Acima de cinco anos 14
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e 5-Atividades Desenvolvidas

N2 de Atividades Socioculturais

N2 de Atendimentos

04 telefonico- Solicitagao de vaga | 50
(Lazer, Cultura). EXTERNAS Ico” >olictacao de vag
de Acolhimento e informacdes
N° de atividades Socioculturais 15
(Lazer e Cultura internos)
N° de Atendimento telefonico 19 N2 de consultas médicas 59
de familiares /exames (internas e externas)
. N2 de terapias (Fisioterapia e
Ne de Eventos/festas internas. 03 N p . ( . P 483
educacao fisica funcional)
N2 de visitas domiciliares 01 N2 de familias acompanhadas 10
realizadas pela auséncia de visitas
N° de atendimento a familiares 04
pessoalmente
e 6-Encaminhamentos realizados
Aposentadoria/Pensdo 0 Atendimento Juridico 02
Beneficio de Prestacdo Programa de Transferéncia de
. 0 0
Continuada Renda
e 7-Outras Informacdes
Ne d b . ~ .
© pessan que receN em 17 N2 de internag¢des hospitalares | 01
aposentadoria ou pensao
N° de pessoas que ndo possuem 0 N2 de pessoas com grau de 10
Beneficio dependéncia |
N2 de pessoas que recebem N2 de pessoas com grau de
29 o 17
BPC dependéncia Il
- N2 de pessoas com grau de
N2 de pessoas sem familia 05 N 08
dependéncia lll
N2 de pessoas que ndo sao
assistidas - sem contato com 24 N2 de pessoas com autonomia 11
familiares /e ou amigos
N2 de pessoas assistidas - que
receberam contato com
familiares e/ou amigos de forma | 18

presencial ou por video —
chamada
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Trabalho Voluntariado.

AS ATIVIDADES EXECUTADAS POR VOLUNARIOS
. 01 Auxiliar de cozinha;

. 02 Cabeleireiro;

o 02 Fisioterapeutas

o 02 Quiropraxista

. 03 Monitores (leitura);

. 01 Motorista.

. 02 Manicure;

o 01 Massoterapeuta

o 01 Médico Voluntério (uma vez por semana)

RELAGAO DE IDOSOS ATENDIDOS NO MES DE OUTUBRO DE 2023.

Referéncia . Grau de .

N° Nome Completo Acolhimento Desacolhimento | Motivo

Vaga Complex
01 | Adinalva Angélica Entidade 25/07/2016 1l
02 | Albina Campos Favacho CREAS 16/06/2010 I
03 | Altair Fernando Oliveira CREAS 25/03/2008 I
04 | Antonia Eugénia dos Santos Entidade 06/12/2019 ]
05 | Antdnia Pereira da Costa CREAS 14/03/2022 |
06 | Aroldo Pereira dos Santos CREAS 05/07/2023 | Autdnomo
07 | Carlos Alberto da Silva CREAS 21/12/2021 | Autébnomo
08 | Clemente Rocha Rodrigues CREAS 22/02/2022 |
09 | Conceicdo Franco Entidade 04/01/2016 ]
10 | Dorival Barreto CREAS 08/12/2021 I
11 |Eleon de Oliveira Rodrigues CREAS 23/09/2022 |
12 | Eliane Ribeiro de Lima CREAS 13/03/2020 I
13 | Elio Duarte Franga CREAS 26/01/2023 |
14 | Eudacio Giroto Munhoz CREAS 30/10/2023 1]
15 | Felix Moura de Souza CREAS 05/10/2022 | Autdnomo
16 |Helena Gomes da Silva CREAS 06/04/2022 | Autdnomo
17 |llaura Ledy CREAS 24/02/2021 I
18 |Johanna Toth CREAS 29/08/2002 | Autébnomo
19 |Jo&o Aparecido Pongelupe CREAS 04/01/2023 | Auténomo
20 |Jodo Luiz de Souza CREAS 10/01/2023 Il
21 |Jodo Pedro Moreira CREAS 18/01/2000 Il
22 | Leonilda Pereira da Silva CREAS 21/08/2020 Il
23 | Lindaura Barbosa da Silva CREAS 13/03/2023 ]
24 | Lourisvaldo de Jesus carvalho CREAS 28/03/2017 ]
25 | Lucia Inés Martins Silva CREAS 28/11/2012 | Autébnomo
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26 | Luiz Laurindo Gongalves CREAS 08/08/2023 ]
27 | Luiz Vicente dos Santos CREAS 08/03/2022 | Autébnomo
28 | Luiza Maria da Conceicdo CREAS 27/06/2023 | Autébnomo
29 | Manoel Alves Nogueira CREAS 24/05/2022 1]l
30 | Manoelito Correia da Silva CREAS 25/08/2015 ]
31 | Maria Alves de Souza CREAS 17/07/2020 I
32 | Maria de Lourdes Araujo CREAS 12/12/2005 ]
33 | Maria Elza Santos CREAS 19/04/2023 1]l
34 | Mario da Silva Fernandes CREAS 05/07/2022 ]
35 | Mario Gomes da Silva CREAS 26/12/2022 |
36 | Marizete Catbta Barreto CREAS 08/12/2021 |
37 | Nanci Buonacielo Entidade 09/04/2013 n
38 | Nelson Maziero CREAS 07/01/2020 |
39 | Olga Eneas Ximenes CREAS 09/02/2021 | Autdnomo
40 | Pedro Cipriano da Silva CREAS 06/03/2013 |
41 | Roberval B. de Vasconcelos CREAS 27/06/2023 [}
42 | Silval Rodrigues CREAS 26/03/2009 |
43 | Sumio Hirota CREAS 04/04/2023 1}
44 | Terezinha de Souza CREAS 12/09/2016 ]
45 |Vera Lucia P. Silva Ferreira Entidade 03/08/2020 | Autébnomo
46 | Zulene Silva de Carvalho CREAS 10/07/2020 I
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Pontos Facilitadores
Recursos advindos de Emendas parlamentares que estdo contribuindo para

fortalecer e garantir a continuidade do servico ofertado, melhorando assim a qualidade

Pontos de Estrangulamento
Considerando o contexto social e econdmico que todos vivenciamos, e que nos
coloca a prova todos os dias, o risco de inativacdo do Projeto por falta de meios financeiros é
sempre latente. Esse é um risco sempre presente em instituicdes que sobrevivem de doacées
da sociedade civil, parcerias com poder publico/privado. As movimentacdes negativas na
economia nacional e local nos afetam, sempre nos deixando em condicdo de alerta e
inseguranca em relacdo a continuidade do Projeto e dos servicos que prestamos a
comunidade.
Considerando que temos atualmente 46 idosos acolhidos nesta Instituicdo.

Sendo que 41 do total sao referenciados pelo CREAS.

Wania Lazaneo
Presidente Voluntaria
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